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O Acceso abierto diamante

Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo analizar el nivel de competencia digital docente en el 4mbito del compromiso profesional,
con especial énfasis en el desarrollo profesional digital continuo del profesorado de educacién primaria en Culiacdn, Rosales, Sinaloa.
La investigacién se sustentd en los lineamientos del Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (MRCDD-2022) y se
desarroll6 bajo un enfoque cualitativo y descriptivo, empleando el estudio de caso. Se aplicaron entrevistas semiestructuradas,
cuestionarios y observacién no participante a 10 profesores de educacion primaria. Los resultados mostraron un bajo compromiso
con la formacién continua, aunque la aplicacion prictica de la tecnologfa se limit6 al uso instrumental. Se destaca una competencia
digital de nivel inicial y una deficiencia entre la préctica y la actitud del profesorado condicionada por factores como el tiempo, el
apoyo institucional y la infraestructura. que limita el fortalecimiento de dicha competencia digital. En conclusion, la competencia
digital docente necesita de politicas educativas sostenidas que incluyan programas de formacion y actualizacién acordes al contexto.
Esta permite incorporar la tecnologia de manera pedagégica, favoreciendo el compromiso ético del docente y la formacion de una
ciudadania critica.

Palabras clave: Compromiso Profesional, Competencia Digital Docente, Desarrollo Profesional Continuo.

Abstract

The present study aimed to analyze the level of teachers’ digital competence in the area of professional engagement, with a particular
focus on the continuous digital professional development of primary education teachers in Culiacdn, Rosales, Sinaloa. The research
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was based on the guidelines of the Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (MRCDD-2022) and was conducted
under a qualitative and descriptive approach, using a case study design. Semi-structured interviews, questionnaires, and non-
participant observation were applied to 10 primary school teachers. The results revealed a low level of commitment to continuous
training, while the practical use of technology was limited to instrumental purposes. The study highlights an initial level of digital
competence and a gap between teachers’ practices and attitudes, influenced by factors such as time constraints, institutional support,
and infrastructure, which limit the strengthening of digital competence. In conclusion, the development of teachers’ digital
competence requires sustained educational policies that include context-sensitive training and professional development programs.
This approach enables the pedagogical incorporation of technology, fostering teachers™ ethical commitment and the formation of
critical citizenship.

Keywords: Professional Commitment, Digital Teaching Competence, Continuous Professional Development.
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Introduccién

Esta investigacion evidencia la tensién del profesorado entre su compromiso profesional digital y la
necesidad de actualizacién constante que exige la Secretaria de Educacién Publica en México, como sociedad
digital misma.

Este compromiso no s6lo promueve el desarrollo profesional digital del docente, sino que también ayuda a
construir una cultura de paz a través de contenidos digitales, mejorando la convivencia de los estudiantes en la
escuela al promover valores como la honestidad, respeto, colaboracién, responsabilidad, justicia, empatia y la
resolucién de conflictos en entornos virtuales (UNESCO, 2021).

La globalizacién exige un desarrollo profesional continuo, hacia la actualizacién permanente, que permita
desempenarse en la era digital y estar interconectado en los procesos de ensenanza, formacién ética y
humanista. En este sentido las Naciones Unidas dentro de su agenda 2030 impulsa 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible y el 4 es garantizar una educacién inclusiva, equitativa, de calidad para promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para los estudiantes (ONU, 2015 citado en ODS, 2016).

De igual manera, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la Educacién
(UNESCO, 2022) apoya el uso de innovaciones digitales para ampliar las oportunidades educativas y
promover la inclusién, mejorar la pertinencia y la calidad del aprendizaje, crear entornos potenciados por las
TIC y fortalecer los sistemas de gestion de la educacién.

El desarrollo de la competencia digital implica aprender el uso técnico de la tecnologia con una actitud
reflexiva, ética y colaborativa segtin el Marco de Referencia de Competencia digital docente (MRCDD-2022).
Es decir, el docente debe ser capaz de utilizar las TIC en su practica diaria e integrarlas para fortalecer el
bienestar del estudiantado, fomentar el aprendizaje significativo y la cultura de paz.

Por lo anterior, el MRCDD-2022 enfatiza desarrollar las competencias digitales, que van mds alld del
manejo de la tecnologia, promoviendo la integracion reflexiva, ética y colaborativa de las TIC en la practica
docente, para fortalecer el proceso pedagdgico y las competencias digitales del estudiantado, el drea 1 del
MRCDD-2022, denominada compromiso profesional, espera que el docente haga uso ético, y responsable de
la tecnologia, para fortalecer la comunicacién, el trabajo colaborativo y la formacién continua. (INTEF, 2022)

El MRCDD-2022 representa el ensenar y aprender sobre esta habilidad digital, diciendo que va més alla de
usar herramientas y toca temas éticos, pedagdgicos y de trabajo en equipo como se cita en el Instituto Nacional
de Tecnologfas Educativas y de Formacién del Profesorado, (INTEF, 2022) desde este punto de vista, el
trabajo del docente se ve en su compromiso profesional, en el interés por autocapacitarse y en su formacién
continua en el uso de las tecnologfas en un ambiente seguro. Pero, como dicen Mendoza et al. (2023) se tiene
poco tiempo para la capacitacion, existe falta de apoyo a los trabajos pedagdgicos que hacen dificil desarrollar
este compromiso para apropiarse de las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién (TIC) en el aula.

La falta de desarrollo profesional continuo es una variante en el rezago educativo. A nivel internacional,
segun datos de UIS-UNESCO (2024) una proporcién significativa de infantes, no alcanzan los niveles basicos
de lectura o matemdticas al finalizar la primaria y muchos estan fuera de la escuela; este rezago educativo es una
alerta de que la matriculacién escolar no es suficiente si no va acompanada del compromiso profesional del
docente.

De igual manera, el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL, 2021)
reportd en México que entre 2018 y 2020 la poblacién con rezago educativo en México aumenté de 23.5 a
24.4 millones de personas, lo cual pone de manifiesto impulsar estrategias formativas que fortalezcan las
competencias digitales del profesorado y garanticen una educacién equitativa e inclusiva.

Dado los indices anteriores se ha trabajado en mejorar la calidad educativa en México. El articulo 90, parrafo
6, de la Ley General de Educacién (LGE), citado por la Comisién Nacional para la Mejora Continua de la
Educacién (MEJOREDU, 2022) establece que el docente es el motor operativo del sistema educativo, por lo
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que es necesario promover su formacion, desarrollo de habilidades tecnoldgicas y compromiso profesional, con
base en evaluaciones formativas.

En consecuencia, se plantea la siguiente pregunta central de investigacién ¢Cémo influyen la formacién
docente en el compromiso profesional digital en la integracién de tecnologias digitales y la promocién de una
cultura de paz en la practica educativa?

La investigacion se justifica porque responde a una necesidad real en el dmbito educativo, fortalecer las
competencias digitales del docente como parte de su desarrollo profesional continuo. El estudio beneficia a los
docentes y a los estudiantes de educacion primaria de Culiacdn, Sinaloa, al brindar un escenario sobre el nivel
de competencia digital y el compromiso con la formacién continua. Porque es crucial fortalecer el desarrollo
profesional continuo, los resultados permitirin mejorar los programas de capacitacion y el uso reflexivo como
pedagdgico de la tecnologia.

Antecedentes

Entre los estudios encontrados se tiene a Gastélum y Ledn (2022) quienes analizaron las condiciones de la
formacién docente durante la educacion a distancia, identificando limitaciones en la actualizaciéon profesional
y en el acompanamiento institucional. El estudio sefiala que, aunque los docentes conocen los recursos
tecnoldgicos, su uso es restringido por la falta de competencias digitales y cierta resistencia a la actualizacion.
Asimismo, destaca que el compromiso profesional constituye un factor determinante para la adaptacion al
cambio educativo.

Zacarfas (2023) en su estudio comparativo entre México y Argentina, muestra cémo los profesores
formadores conciben la ensefianza como una préictica orientada al futuro, donde el compromiso con la
formacién del otro se entrelaza con la responsabilidad social y politica de la profesién. El andlisis permitié
comprender que el compromiso docente se manifiesta en la manera en que los formadores asumen su papel
dentro de la comunidad educativa.

En contraste Luna (2024) analiza la formacién de docentes de educacién primaria frente a la Revolucién
Tecnoldgica, destacando que la pandemia de COVID-19 evidencid graves carencias en los saberes tecnolégico,
sostiene que el cambio tecnoldgico es irreversible y requiere un desarrollo profesional continuo que vaya mds
alld de lo técnico. Propone lineas formativas para fomentar la conciencia critica, ética y un uso responsable de
la tecnologia.

Araujo y Salazar (2021) analizan las condiciones de paz imposible que pueden surgir durante el proceso de
ensefianza y aprendizaje en una escuela primaria, proponen estrategias pacificas y culturalmente diversas para
ayudar al docente a prevenir practicas violentas en el aula. Es una estrategia de equidad que garantiza al
estudiantado una educacién pertinente, inclusiva e innovadora, base necesaria para la paz social

Vargas (2023) identificé una actitud favorable hacia el uso de las tecnologfas de la informacién vy la
comunicacién (TIC), aunque su aplicacién en el aula se mantiene limitada a funciones basicas. El estudio
senala que esta situacion se relaciona con la falta de formacién especifica en modelos tecnopedagdgicos y con la
ausencia de acompanamiento institucional.

Por tltimo, Pérez (2024) resaltd que la consolidacién de las competencias digitales e investigativas depende
de la mediacién activa de los profesores formadores y del disefio de actividades de aprendizaje orientadas al uso
critico de fuentes. Recomienda incorporar estrategias formativas innovadoras (moocs, webinars).

Los estudios analizados permiten comprender mejor los retos y avances que existen en la formaciéon docente
dentro del contexto digital. Estos estudios sostienen la necesidad de promover el desarrollo profesional digital
continuo como soporte para mejorar la practica docente y la calidad educativa.

Formacién docente



RevistA CoPALA, , 2026, voL. 11, NOM. 23, JANUARY-JUNE, / ISSN-E: 2500-8870

La formacién docente permite mejorar los procesos educativos y fortalecer la actualizacién profesional del
personal docente. De acuerdo con Cérdova (2024), es un espacio que promueve la incorporacién de recursos
digitales para enriquecer la programacién didactica, ajustando las acciones pedagdgicas y favoreciendo el uso de
herramientas tecnoldgicas que faciliten la comprensién de los contenidos en el aula. La formacién docente
contribuye al desarrollo de los educadores y también transforma su rol, pasando de ser simples transmisores de
conocimiento a promotores de investigacién y generadores de innovacion educativa (UNESCO, 2019).

Para Meza (2023) es un proceso permanente, dindmico, integrado, multidimensional, en el que convergen,
entre otros elementos, la disciplina y sus aspectos teéricos, metodoldgicos, epistemoldgicos, didicticos,
psicolégicos, sociales, filoséficos e histéricos, para lograr la profesionalizacién de la docencia.

De acuerdo con los autores Valencia y Romero (2024) la formacién continua mejora la calidad del docente y
refuerza la dedicacién del profesorado a su profesién. Asimismo, Lépez y Garcfa (2023) enfatizan que la
actualizacién de competencias debe ser un esfuerzo colaborativo y sostenido, que implica el intercambio entre
pares y la experimentacién con nuevos métodos para mejorar los resultados educativos.

La formacién y el acompanamiento permite que los docentes desarrollen las competencias necesarias en el
uso de las TIC, lo que a su vez facilita que los estudiantes adquieran habilidades digitales relevantes para la vida

cotidiana. (UNESCO, 2019).
Competencia digital docente

Segun el Marco de Referencia de Competencia Digital Docente y el Ministerio de Educacién, Formacién
Profesional, y Agencia Espanola de Cooperacién Académica (MEFPYAECA, 2022), la competencia digital
docente implica combinar conocimientos, destrezas, actitudes y habilidades de manera integrada para
desempenar la labor educativa utilizando tecnologias digitales, ademds, incluye la capacidad de afrontar y
resolver de forma efectiva los retos o situaciones imprevistas que surgen en la practica profesional.

La competencia digital docente ademas del manejo técnico de las herramientas digitales incluye aspectos
éticos, comunicativos, organizativos y metodolégicos, lo que permite que los docentes integren la tecnologia de
manera reflexiva y critica en sus pricticas de ensefianza y aprendizaje (INTEF, 2022)

El papel docente en la promocion cultural de paz en la era digital

La cultura de paz fue impulsada por la ONU (1999), resolucién 53/243 que consiste en valores, actitudes y
comportamientos que repulsa la violencia, previniendo los conflictos tratando de refutar las causas para
solucionar los problemas mediante el didlogo entre las personas, grupos y naciones, promover una cultura de
paz en las instituciones educativas es una labor que el docente tienen de manera directa, en la actualidad se vive
en una era digital en la que parte de las interacciones se trasladan a internet debiendo fomentar en el
estudiantado una actitud critica y reflexiva ante los problemas digitales.

Ademis, la UNESCO (2024), en su componente estratégico Educacién para la Ciudadania Mundial
(ECM), hace hincapié que los docentes deben incentivar en el estudiantado las capacidades, valores y
competencias necesarias para desenvolverse con responsabilidad en la era digital, en este sentido plantea nuevo
reto para el docente que tiene un papel fundamental en la formacién educativa del estudiantado debiendo estar
inspirados en la paz y los derechos humanos.

El marco de referencia de la competencia digital docente. (MRCDD-2022)

El MRCDD-2022 se estructura en seis areas que miden el nivel de competencia digital que debe tener el
docente para su desarrollo profesional: compromiso profesional, contenidos digitales, ensefanza y aprendizaje,
evaluacién y retroalimentacién, empoderamiento del alumnado y desarrollo de la competencia digital del



At1zIr1 FLORES ANGULO, MARTA LUISA PEREIRA HERNANDEZ, MARTA DE LOS ANGELES AGUAYO HIGUERA, COMPETENCIAS ...

alumnado (INTEF, 2017) Redecker y Punie (2017), sefialan que el compromiso docente depende de la
capacitacion previa, la disponibilidad de recursos y el contexto institucional.

El drea 1 “Compromiso profesional”, son las competencias docentes para el buen uso de la tecnologia y se
expresa a través de la proteccién del bienestar del alumnado y su adecuado desarrollo intelectual, fisico y
psicoldgico, la colaboracién con las familias y la accién responsable (INTEF, 2022). El compromiso
profesional se entiende como la dedicacién del docente a su formacién continua y en el uso ético y pedagogico
de las tecnologfas digitales. Segtin Choi y Tang (2009), el compromiso constituye un vinculo psicolégico que
influye en la actitud y en el comportamiento de las personas.

El Area 1 mira la habilidad del docente para encontrar y usar opciones de aprendizaje digital. En este sentido
el Compromiso Profesional es clave para mezclar formas de ensenanza como la Estrategia de la Paz,
enmarcando la ética del deber ser.

Prictica reflexiva en el desarrollo profesional docente

El MRCDD-2022 considera la préctica reflexiva como competencia clave para evaluar y perfeccionar el uso
pedagdgico de la tecnologia, tanto de forma individual como colectiva. La aplicacion de la estrategia de la paz
requiere una prictica reflexiva que asegure que el uso de la tecnologia no perpettie desigualdades, sino que
promueva la justicia y la paz (INTEF, 2022)

De acuerdo con Herndndez, (2024), la practica reflexiva va més alld de evaluar el desempefio docente; se
centra en cémo el docente puede mejorar su labor a partir del conocimiento de sus limitaciones. El
(MRCDD-2022) sefiala que la préctica reflexiva puede desarrollarse tanto de manera individual como
colectiva. Compartir experiencias con otros docentes en un entorno de confianza y equidad permite contrastar
diferentes enfoques pedagdgicos, enriqueciendo la reflexiéon sobre la propia prictica y contribuyendo al
desarrollo profesional continuo.

Es decir, competencia implica analizar y reflexionar sobre el uso de medios digitales en la propia prictica
docente, considerando también cémo estas acciones pueden influir en la formacién y desarrollo digital de otras
personas.

Desarrollo

Metodologia

El presente estudio se enmarca en métodos mixtos, con el propésito de lograr una mayor comprensién del
fenémeno de interés, con un alcance exploratorio- descriptivo, permiti6 recopilar y combinar informacién
cuantitativa y cualitativa dentro de un mismo andlisis. Esta estrategia ofrece datos medibles, comparables y
permite comprender experiencias, percepciones y significados de los participantes en su contexto natural
(Creswell, 2018).

Se utilizé un cuestionario y una entrevista. La aplicacién del cuestionario se realizd a través de Google
Forms, utilizando la plataforma WhatsApp. Ambas técnicas se seleccionaron para asegurar una comprension
profunda y contextualizada de la practica y formacién de los docentes en la institucion estudiada, también de
manera presencial (Gonzalez, 2022).

Cabe mencionar se realizé una validacién por criterio de jueces en el cuestionario y la entrevista para generar
informacién contextualizada, fundamentada en la experiencia docente.

Sujetos y escenario
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La muestra estuvo compuesta por diez profesores de educacion primaria, con edades comprendidas entre los
23y 54 anos. Pertenecientes a una escuela primaria estatal ubicada en Culiacdn Rosales, Sinaloa. El tiempo de
servicio docente varié desde 1 afio y 4 meses hasta 30 afios, lo cual permitié una diversidad en experiencias y
préicticas educativas.

Procedimiento

La investigacién comenzd con una revision de estudios previos sobre competencias digitales y formacién
docente. Posteriormente, se realizé un proceso de codificacién temdtica a través de un andlisis inductivo
efectuado de forma manual. Para ello, se utilizaron matrices en hojas de célculo que permitieron organizar las
respuestas, identificar coincidencias en el significado y agruparlas segun su relacién conceptual.

Con base en las unidades de significado se generaron categorias y subcategorias que representaron los temas
emergentes mas significativos; Cada una de ellas fue descrita e interpretada en relacién con el marco tedrico
estableciendo relaciones entre los hallazgos empiricos y los planteamientos conceptuales.

Durante la fase interpretativa, se realiz6 una triangulacion al contrastar los datos obtenidos y se contrastaron
con la literatura especializada y con estudios previos.

Se prosigui6 con el acceso al campo de investigacion, contactando formalmente a la directora del plantel. Se
visité personalmente a los docentes para explicar la confidencialidad de la informacién y el procedimiento de
participacion, se aplicaron los cuestionarios mediante Google Forms y se agendaron entrevistas presenciales.
Finalmente, se sistematizo y analizé la informacién recabada.

Resultados

Se estructuraron los resultados en torno a los temas principales: perfil docente, compromiso con el
desarrollo profesional digital, acciones para mejorar competencias digitales, impacto en el aula, participaciéon
en actividades formativas, areas de oportunidad, criterios de priorizacién y factores condicionantes.

Compromiso personal con el desarrollo profesional digital

De acuerdo con los resultados, el 70% de los docentes reportd un nivel de compromiso bueno hacia su
desarrollo profesional digital, un 10% adicional se considera muy comprometido, un 20% manifesté un
compromiso medio, sefialando que utilizan las tecnologias de forma esporadica. Este hallazgo se basa en la
autodescripcion del nivel de compromiso del profesorado.

Los resultados anteriores se manifiestan en las respuestas obtenidas al preguntar: ¢Cémo describirias tu nivel
de compromiso personal hacia el desarrollo profesional digital de su practica docente?

e Alto compromiso: D5, D6yD7 manifiestan interés constante por mejorar sus competencias digitales.

e Compromiso medio: D1y D3 lo consideran importante, pero reconocen un uso limitado.

e Compromiso bueno: D2, D4, D8, D9 y D10 senalan un desempeno favorable, aunque condicionado
por factores como el tiempo y los recursos disponibles.

Se manifiesta una intencién ante la necesidad de formacién, observindose una brecha entre la ejecucién de
formarse y la propia disposicién.

EI MRCDD-2022 considera al compromiso profesional como una competencia docente para integrar el uso
pedagdgico, ético y reflexivo de las TIC. Asimismo, Redecker y Punie (2017) dan cuenta que el compromiso
considera la formacién previa del docente, el contexto institucional y la disponibilidad de recursos. Por ende, la
falta de apoyo y tiempo coincide con Mendoza et al. (2023), quienes sefialan que la sobrecarga laboral dificulta
el compromiso profesional digital.
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Acciones especificas para mejorar habilidades digitales

El 70% participé en cursos y diplomados para mejorar sus competencias, mientras que el 30% restante se
actualiza de manera auténoma, mediante el autoaprendizaje viendo tutoriales.

Las docentes emplean distintas estrategias de formacién segtin la pregunta: ;:Qué acciones especificas ha
tomado en los tltimos meses/anos para mejorar sus habilidades digitales como docente?

® Formacién formal: participacién en cursos, talleres y diplomados (D1, D7, D10).

* Autoaprendizaje: tutoriales en video, biisqueda auténoma, diseio de recursos digitales (D2, D3, D9).

e Uso cotidiano de TIC: descarga de contenidos, proyeccién de videos, uso de aplicaciones educativas
(D4, D6, D).

Los hallazgos evidenciaron que los docentes recurren a la formacién formal y tutoriales, lo que evidencia una
actitud proactiva, aunque la iniciativa individual limita el fortalecimiento integral de las competencias
digitales.

Garcia, Zaldivar y Pefia (2022), consideran que la actualizacién docente combina la formacién formal con
estrategias de aprendizaje autodirigido. De igual manera el MRCDD-2022 senala que el desarrollo profesional
continuo implica un aprendizaje flexible y colaborativo (INTEF, 2022). No obstante, se confirma la necesidad
de programas institucionales (Tourdn et al., 2018).

Percepcion del impacto en la practica docente y el aprendizaje del alumnado

Existe un consenso total, pues el 100% de los docentes coincide en que su desarrollo profesional digital ha
tenido un impacto positivo en el aula. Este impacto se traduce en una mayor motivacion y participaciéon
estudiantil.

Entre las respuestas obtenidas a la pregunta: ¢Cémo crees que tu compromiso con el desarrollo profesional
digital ha impactado en tus estudiantes y en el ambiente de aprendizaje en tu salén de clases?

® Motivacién y participacién estudiantil incrementada (D1, D2, D7, D9, D10)

* Diversificacion de estrategias pedagdgicas, uso de videosjuegos y plataformas interactivas (D3, D4, D6,
DS).

e Clases més dindmicas y significativas (D5).

La incorporacién de recursos digitales transforma las clases en entornos mds atractivos y significativos, las
TIC promueven una contexto inclusivo y dindmico. Sin embargo, el impacto se concentra en el uso
instrumental de recursos digitales mds que en su integracién pedagdgica. Lo que concuerda con el
MRCDD-2022 que respalda que el fortalecimiento de las habilidades digitales contribuye a la mejora de la
practica docente y la experiencia del alumno (INTEF, 2022).

Participacion en actividades formativas relacionadas con modelos teéricos y pricticos

La participacién del profesorado presenta una brecha notable: si bien un 60% ha participado activamente en
actividades formativas relacionadas con tecnologias digitales, un 40% reconoce una participacién minima o
nula.

La participacién presenta variabilidad en base a la pregunta: ¢En qué tipo de actividades formativas has
participado recientemente que estén relacionadas con modelos tedricos y pricticos sobre tecnologias digitales?

e Con participacion reciente: D1, D2, D5, D7, D9, D10 han asistido a cursos y talleres digitales.
e Participacién auténoma: D3, D6, D8 desarrollan competencias sin formacién formal.
e Limitada participacion: D4 senala no haber participado recientemente por falta de tiempo y recursos.
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Existe consenso sobre la necesidad de formacién contextualizada y accesible y una desigualdad en el acceso a
la formacién, asi como dependencia del esfuerzo individual. Tourén et al. (2018) destacan que la formacién
continua debe ser accesible y que responda a los retos digitales. Redecker y Punie (2017) por su parte,
consideran que las oportunidades de aprendizaje condicionan esta necesidad.

Percepcion sobre la utilidad de las actividades formativas

Las actividades formativas de capacitacién se consideran utiles porque ayudan a los docentes a mejorar sus
conocimientos, aplicar nuevas estrategias en el aula y hacer que el aprendizaje de los estudiantes sea mds
efectivo y atractivo.

Los resultados evidencian una alta valoracién de la capacitacién: el 90% de los docentes considera que las
actividades formativas contribuyen significativamente a mejorar su manejo tecnoldgico y la dindmica en clase.

La mayoria considera que estas actividades mejoran sus habilidades y fortalezcan la ensenanza: ;Considera
que estas actividades formativas han contribuido a su comprensién y habilidades para utilizar tecnologias
digitales en el aula? Si /No ¢Por qué?

* Dominio de recursos digitales (D2, D3, D5, D6, D9).
® Mejora de disefio y presentacién de contenidos (D1, D3).
¢ Incremento de motivacién en el aula (D7, D8).

Sin embargo, D4 senala la importancia de promover mis estas actividades dentro de las escuelas.

La formacién docente permite mejorar los procesos educativos y fortalecer la actualizacién profesional. La
actualizacién de competencias debe ser un esfuerzo colaborativo y sostenido para mejorar los resultados
educativos (Lépez y Garcta, 2023).

Se percibe la utilidad de la formacién para mejorar las habilidades y el dinamismo en clase, lo cual resulta
esencial para fortalecer la promocién y el acceso a la capacitacion.

Identificacidn de dreas de oportunidad

La totalidad de los docentes encuestados, es decir, el 100%, identifica dreas de oportunidad en relacién con
la aplicacién de tecnologias educativas. Las principales razones para esta identificacion son la falta de recursos y
habilidades 60%.

Todos los docentes reconocen dreas de mejora en base a la pregunta: ;Logra identificar dreas de oportunidad
en sus conocimientos relacionados a las teorfas de aplicacion de tecnologia educativa en su practica docente?

* Dominio limitado de plataformas y dispositivos digitales (D3, D4, D5, D9).
e Carencia de recursos tecnolégicos (D4, DS, D6).
e Necesidad de actualizacién constante (D2, D7, D8).

Las dreas se detectan mediante autoevaluacion, observacion, analisis de la practica y valoracién del impacto
en el alumnado.

La identificaciéon de dreas de mejora evidencia que el profesorado es consciente de fortalecer sus
competencias tecnoldgicas. Este proceso debe ser constante, de autoevaluacién y reflexiéon docente
(Herndndez, 2024) y una de las competencias destacadas por el MRCDD- 2022 es la practica reflexiva
(INTEF, 2022)

Se identifican dreas de oportunidad, reflejando conciencia profesional ante desafios relacionados con
recursos, tiempo y formacion especializada en tecnologias educativas.

Interés en formacion para atender areas de oportunidad



At1zIr1 FLORES ANGULO, MARTA LUISA PEREIRA HERNANDEZ, MARTA DE LOS ANGELES AGUAYO HIGUERA, COMPETENCIAS ...

El interés de los docentes en participar en actividades de formacién continua surge como una respuesta a la
necesidad de atender dreas de oportunidad en su prictica profesional. Este interés refleja la disposicion a
actualizar conocimientos, mejorar competencias y aplicar nuevas estrategias en el aula, con el objetivo de
superar desafios, aprovechar recursos educativos y brindar un aprendizaje més efectivo y significativo para los
estudiantes.

En consonancia con la identificacién de dreas de mejora, un alto porcentaje, el 90% de los docentes,
manifestd interés en integrarse a cursos para fortalecer esas areas de oportunidad.

La mayoria expresa interés en cursos especificos para fortalecer competencias digitales en base a la pregunta:
Al identificar las dreas de oportunidad relacionadas a las teorias de aplicacién de tecnologia educativa en su
préctica docente: ¢Busca integrarse a algun curso que priorice esas areas de oportunidad? ;Si, no y por qué?

e Si: D1,D2,D3, D4, D5, D7, D8, D9, D10.
e No: D6 (aunque reconoce interés si es gratuita y presencial).

El cambio tecnolégico es irreversible y requiere un desarrollo profesional continuo que vaya mds alla de lo
técnico, proponiendo lineas formativas para fomentar la conciencia critica y un uso responsable de la
tecnologia (Luna, 2024).

Existe un interés del docente en la capacitacién continua para fortalecer dreas de oportunidad, aunque
factores como la modalidad, el costo y la accesibilidad condicionan la participacién.

Criterios para priorizar dreas de desarrollo

El 100% de los docentes considera criterios como la necesidad pedagdgica, la disponibilidad de recursos y la
relevancia para la practica docente al priorizar su desarrollo profesional en TIC.

Los criterios méds mencionados en base a la pregunta: ¢Qué criterios considera al priorizar las areas de
desarrollo profesional relacionadas a la aplicacién de la tecnologia educativa en su practica docente?

Relevancia pedagégica y motivacién del alumnado (D2, D3, D7).
Disponibilidad y acceso a recursos tecnoldgicos (D5, D8).

® Mejorar disefio y estrategias de ensenanza (D1, D4, D10).

e Impacto en el aprendizaje significativo (D6).

Esto refleja un enfoque integral, donde lo pedagégico y lo tecnolédgico convergen. Vaillant y Marcelo (2015)
consideran que las competencias digitales deben ser usadas en la mejora del proceso educativo. Asi se prioriza
su desarrollo formativo considerando criterios pedagégicos y la disponibilidad de recursos, un enfoque
estratégico que es congruente con el (MRCDD, 2022).

Al considerar criterios como relevancia pedagdgica, disponibilidad de recursos y el impacto en el aprendizaje,
los docentes alinean su formacién con las necesidades reales del aula, fortaleciendo sus competencias digitales y
contribuyendo a una ensenanza mds significativa y efectiva.

Factores que influyen en la participacion

El factor limitante mas significativo para la participacién en oportunidades de formacién es la carencia de
apoyo institucional y recursos: el 80% del profesorado considera que la falta de tiempo, recursos y capacitaciéon
son los principales obstaculos.

En base a la pregunta: ;Qué factores influyen en tu decisién de participar o no en estas oportunidades de
aprendizaje relacionadas con la tecnologia?

e Motivacién y compromiso profesional: los docentes expresan interés por actualizarse y mejorar sus
competencias digitales (D1, D3, D5, D7).
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e Limitaciones personales y de tiempo: sefialan la falta de tiempo y las responsabilidades familiares o
laborales como obstaculos para participar (D4, D6).
e Condiciones institucionales y de acceso: mencionan aspectos como la modalidad, horarios,
disponibilidad y dificultad técnica como factores decisivos (D2, D8, D9, D10).
Se identifica la falta de tiempo, recursos y capacitacién como barreras limitantes, destacando que las
condiciones institucionales son cruciales para la integracién efectiva (Galicia, 2024).

Tipos de actividades més efectivas y motivadoras

Las actividades formativas mds efectivas y motivadoras son aquellas que combinan teoria y practica,
fomentando la participacion activa y permiten a los docentes aplicar lo aprendido en el aula, como lo son
talleres pricticos, cursos interactivos, aprendizaje colaborativo y proyectos de innovacién educativa, fortalecen
las competencias profesionales ademds incrementan la motivacién y el compromiso profesional docente con la
mejora de la ensefianza y el aprendizaje del alumnado.

Todos los docentes, el 100%, sefialaron como mds efectivas aquellas actividades que incorporan videos,
aplicaciones y dindmicas digitales interactivas.

Los docentes coinciden en que son mds efectivas aquellas actividades de acuerdo con la pregunta: ¢Qué tipo
de actividades de aprendizaje relacionadas con la tecnologia te resultan mas efectivas o motivadoras y por qué?

e Integran practicas guiadas (D4, D6, D7).
e Usan recursos audiovisuales y ltdicos (videos, juegos interactivos, aplicaciones) (D1, D3, D9, D10).
e Incluyen disefio creativo y colaborativo (D1, D2, D3).

Se observa un interés marcado por las estrategias activas que integren TIC.

Todos los docentes sefialaron como mas efectivas aquellas actividades que involucran videos, aplicaciones
interactivas y dindmicas digitales, por su capacidad de motivar al alumnado y facilitar el aprendizaje
significativo. Este resultado refuerza lo sefialado por Pinto, et al. (2016) sobre la relevancia de las herramientas
digitales en el fortalecimiento de las competencias docentes.

Sugerencias para mejorar la formacion digital docente

Las recomendaciones para mejorar la formacién digital docente contribuiran al desarrollo de habilidades
tecnoldgicas y pedagdgicas de forma eficaz y adecuada. Estos se centran en brindar una formacién accesible,
prictica y relevante que satisfaga las recomendaciones reales del aula, motivando a los docentes y promoviendo
un aprendizaje mds significativo para el alumnado. Entre las propuestas mds recurrentes de acuerdo con la
pregunta: ;Qué sugerencias tendrias para mejorar el disefio y la implementacién de oportunidades de
aprendizaje relacionadas con la tecnologia para los docentes?

e Ofrecer formacién presencial contextualizada (D3, D4, D6).
e Dotar alas escuelas de recursos tecnoldgicos basicos (D4, D7, D10).
* Brindar asesorfa continua y acompafiamiento pedagégico (D2, D7).
 Promover y difundir oportunidades de capacitacién (D4).
Lo anterior revela la necesidad de politicas educativas que fortalezcan la formacién docente continua vy el
acceso a la tecnologfa. (MRCDD, 2022)
Las sugerencias para la formacién presencial y la dotacién de recursos revelan la urgencia de implementar
politicas educativas integrales que fortalezcan el desarrollo profesional sostenible.
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Tabla 1

Resultados generales sobre el compromiso docente con la competencia digital.

L Frecuencia Porcentaje
Pregunta / Tema Respuesta Principal (N=10) (%)
1. Nivel de compromiso h'ac1a el Bueno / Medio g 80%
desarrollo profesional digital docente
Muy bueno 1 10%
Medio 1 10%
2. Acciones para mejorar habilidades |Cursos digitales / 7 70%
digitales Diplomados / Tutoriales ?
Uso ?le herramientas y recursos 3 30%
propios
3. Impacto del desarrollo digital en el |Positivo — mayor motivacién
., .. 10 100%
aula y participacién estudiantil
4. Participacion en actividades Participacion activa p 60%
formativas TIC cipac cHv ?
Participacién minima / nula |4 40%
5. Tipos de actividades formativas Cursos digitales, tutoriales,
1 6 60%
recibidas talleres
Ninguna / limitada 4 40%
6. Contribucién de actividades S— n/]q'ora en'man.e) ©
, tecnoldgico y dinamismoen (9 90%
formativas
clase
No 1 10%
7. Idenuﬁcaaon de dreas de S 10 100%
oportunidad
8. Cémo identifican 4reas de Observacion de la respuesta de
. 4 40%
oportunidad los alumnos
Falta de recursos y habilidades |6 60%
9. Interés ;?or integrarse a c.ursos para |, 9 90%
fortalecer dreas de oportunidad
No 1 10%
10. Id.entl‘ﬁ/caaon de dreas de mejora S 9 90%
en aplicacién TIC
No 1 10%
11. Criterios para priorizar dreasde  [Necesidad pedagdgica, recursos 10 100%
desarrollo profesional TIC disponibles, relevancia ?
12. Nivel de participacién en . 0
oportunidades de aprendizaje TIC Bueno / Medio 7 70%
Bajo 3 30%
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13. Factores que influyen en la Falta de tiempo, recursos, g 80%
participacion capacitacion

Motivacién personal 2 20%
14. Actividades de aprendizaje TIC ~ |[Uso de videos, aplicaciones, 10 100%
mas efectivas dindmicas interactivas

Elaboracién Propia a partir de los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados.
Nota Los resultados muestran un compromiso docente favorable hacia el desarrollo profesional digital.

De acuerdo con el MRCDD-2022, el compromiso profesional implica integrar la tecnologia de forma ética,
reflexiva y colaborativa. Los hallazgos confirman que el profesorado posee una actitud positiva y conciencia de
mejora, aunque requiere condiciones adecuadas para fortalecer su competencia digital. Estos resultados
evidencian que la transformacién educativa no depende solo del acceso a la tecnologia, sino del compromiso
humano del docente por aprender, innovar y compartir, consolidando asi una prictica més significativa y
equitativa.

Las sugerencias obtenidas en el cuestionario fueron dotar a las escuelas de recursos tecnoldgicos, brindar
formacién presencial y acompafiamiento continuo. la necesidad de politicas educativas que promuevan la
formacién digital permanente (INTEF, 2022) y con la UNESCO (2023) que insta a garantizar la equidad en
el acceso a oportunidades tecnoldgicas.

La siguiente figura muestra la actitud del profesorado ante su formacién, destacando la participacién en
cursos, talleres y aprendizaje auténomo como muestra de su interés por mejorar su practica.

Impacto en )
la practica doce- Comprmiso personal
nte (100% (70% bueno, 10% alto,

positivo) 20% medio)

Particiipacion
en actividades
formativas
(60% acpinonea

Interés en
formacion continua
(90% si)

Immidpode en
formativas
(90% si)

Actividades
formativas
efectivas
(100% prefieren
practicas é
interactivas)

Figura 1.

El compromiso docente con su desarrollo profesional digital.
Nota: El grafico evidencia que la mayoria del profesorado mantiene una actitud favorable hacia su desarrollo profesional digital.
Elaboracién Propia a partir de los resultados generales.
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Estos resultados se relacionan con lo planteado en el Marco de Referencia de la Competencia Digital
Docente (MRCDD, 2022), donde se resalta que el compromiso profesional y la reflexién sobre la practica son
esenciales para integrar las tecnologias con sentido pedagégico. Del mismo modo, investigaciones recientes del
autor Cérdova (2024) sefala que la formacién docente permite incorporar recursos digitales y fortalecer la
actualizacién profesional, favoreciendo el uso de herramientas tecnoldgicas para mejorar los procesos
educativos. Y Valencia y Romero (2024) afirman que la formacién contintia mejorando la calidad del docente
y refuerza su dedicacién profesional, promoviendo la innovacién en la ensefanza.

Los hallazgos muestran que el profesorado estd comprometido con su crecimiento profesional y reconoce la
importancia de adaptarse a los cambios tecnoldgicos. Sin embargo, se requiere fortalecer las condiciones
institucionales que facilitan este proceso. Promover espacios de formacién accesibles y contextualizados
permitira avanzar hacia una ensefianza mds dindmica, inclusiva y centrada en el aprendizaje significativo del
alumnado.

Discusion

En cuanto a los resultados de este estudio, se puede evidenciar que el docente de educacién primaria en
Culiacdn, Sinaloa, logra mantener una actitud positiva ante la formacién continua; reconoce la necesidad de la
formacién para desarrollar sus competencias digitales. Sin embargo, se logran identificar algunas limitaciones
tanto estructurales como contextuales que logran restringir el desarrollo del compromiso profesional digital,
siendo estos la falta de tiempo, recursos tecnoldgicos y acompanamiento institucional. Lo anterior coincide
con Gastélum y Ledn (2022), quienes dan cuenta que los docentes reconocen la importancia de las tecnologias
y su aplicaciéon en el contexto educativo pero este uso se mantiene en un nivel técnico-instrumental por la
ausencia de condiciones.

De igual manera se confirma que el compromiso profesional del docente se queda sélo en la intencién y el
deseo de superarse, relaciondndose con los hallazgos de Zacarfas (2023), para quien la ensefianza es una
préctica socialmente responsable y ética donde el compromiso se ve reflejado en la busqueda de mejorar para
beneficio de la comunidad educativa. Se observa, un 90 % de docentes con deseo de continuar capacitindose
viéndose como una necesidad para el desarrollo y formacién integral del estudiantado.

En cuanto a los resultados relacionados al impacto positivo de la formacién digital en la practica docente se
tiene que los docentes afirmaron que las actividades formativas realizadas, si lograron que mejorara el manejo
de la tecnologia, asi como el diseno de contenidos y la motivacién del estudiante, coincidiendo con Luna
(2024) en cuanto al valor de una capacitacién reflexiva, contextualizada y con conciencia critica en el uso de las
TIC.

En cuanto a la dimensién humanista del uso de la tecnologia, los hallazgos guardan relacién con Araujo y
Salazar (2021) para quienes la integracién de la tecnologfa contribuye a una cultura de paz siempre y cuando se
incluyan estrategias colaborativas e inclusivas. En las respuestas obtenidas, los docentes destacaron que el uso
de herramientas digitales ha incrementado la participacién y la motivacion del estudiantado y ha fomentado la
convivencia y la empatia en el aula.

Ast mismo, los resultados coinciden con las conclusiones de Vargas (2023), quien identificé una actitud
favorable del docente ante las TIC, pero con un uso limitado a consecuencia de la falta de formacién. Los datos
de este estudio reflejan el mismo patrdn, una disposicién ante el aprendizaje digital y la participacién en cursos
o talleres 60 %, pero con dificultades para incorporarlo en su préctica diaria.

En cuanto a los hallazgos relacionados a la valoracién positiva de las actividades précticas e interactivas se
observa coincidencia con Pérez (2024) quien considera que de acuerdo a las competencias digitales se logra un
diseno de estrategias innovadoras. En esta investigacion, los resultados demuestran que el 100 % considera mds
efectivas las actividades que combinan teoria y practica, evidenciando que la formacién digital més valorada es
la que se adapta a las necesidades de la persona y la que promueve un aprendizaje activo.
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Las investigaciones revisadas y los resultados del estudio convergen en el desarrollo profesional digital
continuo como eje para lograr la mejora de la calidad educativa; también comparten la preocupacién en cuanto
a las desigualdades estructurales que limitan el acceso a la capacitacién y el uso de la tecnologfa. Tal como lo
establece el MRCDD-2022, la competencia digital docente debe considerar una visién integral combinando el
dominio técnico, la reflexién ética, la inclusién educativa y la colaboracién profesional (INTEF, 2022).

Los resultados reafirman el desafio para fortalecer las competencias digitales del docente que radican en la
disposicion individual y en la creacién de politicas institucionales que garanticen condiciones para la
formacién digital, Luna (2024) y UNESCO (2024), coinciden que la formacién docente digital debe ser de
autorreflexion, de equidad para que sea una herramienta al servicio del desarrollo personal, la inclusién y la paz.

Conclusiéon

De acuerdo a los resultados se concluye que la formacién docente influye en el compromiso profesional
digital, lo anterior porque mediante la capacitacion se le proporciona, ademds de conocimientos en el uso de las
TIC, habilidades criticas y reflexivas, ademas de actitudes positivas a su uso pedagégico. Lo anterior da cuenta
de una integracion de las TIC que, aunque atn bésica, logra promover una cultura de paz, fomentando la
cooperacion entre el estudiantado para fortalecer la resolucién pacifica de conflictos. Para lograr alcanzar
niveles més altos en el docente de integracién y compromiso, es necesaria una formacién mas prictica y
profunda, pero sobre todo enfocada en estrategias didécticas digitales que integren valores de convivencia y
ciudadania digital.

Los resultados confirman que el profesorado muestra un interés y preocupacién por su compromiso
profesional para mejorar sus habilidades digitales, aunque todavia enfrenta retos y desafios en su quehacer
especialmente en la capacitaci(')n, apoyo institucional, recursos y en infraestructura. Para superar estas
dificultades requiere realizar acciones concretas en su formacién continua para garantizar el acceso a las
herramientas digitales, poder brindar un apoyo pedagdgico. De tal manera que la competencia digital se
convierte en un factor fundamental para una ensefanza més inclusiva y eficaz.

De acuerdo a los resultados los docentes se ubican en un nivel intermedio bajo (B1) del MRCDD-2022, lo
que significa que superaron la etapa inicial, es decir, apenas estin explorando las TIC y empiezan a integrarlas
en su practica docente, aunque todavia no logra ser plena ni auténoma, ocurre de manera bésica y guiada, es
decir usan recursos digitales sin llegar a disefiar o adaptar contenidos digitales propios.

La mayoria de los docentes muestran una actitud positiva hacia la formacién, reconocen el impacto de las
TIC en la motivacién del estudiante, pero se identifican limitaciones en su dominio técnico y en el disefio de
materiales propios. Para lograr el nivel Bl de acuerdo al MRCDD-2022, los docentes deben utilizar las TIC
reconociendo su utilidad pedagdgica, aunque dependan de modelos para aplicarlas con efectividad. Se observa
un avance, porque los docentes tienen disposicion y la base para progresar hacia niveles mas altos (B2, C1 o
C2), que implican una mayor autonomia, mayor liderazgo y lograr la innovacién pedagdgica.

La investigacion permiti6 dar respuesta a los objetivos planteados y validar los supuestos iniciales, revelando
hallazgos importantes sobre el desarrollo profesional digital continuo en el profesorado de educacién primaria.

En cuanto al objetivo especifico 1, Percepcién y Participacién en Actividades Formativas El docente
percibié la formacién en modelos tecnopedagdgicos como buena y necesaria para mejorar sus habilidades y
lograr la motivacién del alumnado, reflejindose en su implicacién profesional, la cual se materializ6 en la
busqueda activa de cursos y tutoriales de manera auténoma, incluso en su tiempo libre.

El objetivo especifico 2, Reconocimiento de Necesidades Tedricas, el profesorado reconocié édreas de
oportunidad, especialmente en el aspecto teérico de la aplicacién de la tecnologia en la educacién y en el
dominio pleno de plataformas digitales. Esta identificacién se basé en el anélisis y reflexién de su préctica diaria
y en la dificultad de realizar ciertas actividades. El interés por capacitarse surgié de la necesidad de estar a la par
con el mundo digital en que se mueven sus estudiantes.
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El objetivo especifico 3, Detecciéon de Necesidades Précticas las necesidades de desarrollo profesional se
detectaron directamente a partir de los retos practicos y estructurales del contexto institucional,
principalmente la falta de infraestructura (Internet, proyector, computadora) y la falta de tiempo. Esta carencia
motivé a algunos docentes a implementar estrategias con sus propios recursos personales (laptop, celular),
demostrando compromiso y adaptabilidad, a pesar de las limitaciones.

El objetivo especifico 4, Comportamiento y Disposicién ante Oportunidades. El comportamiento ante las
oportunidades de aprendizaje fue generalmente de interés, disposicién y actitud positiva. Sin embargo, se
sugirié que las oportunidades de formacién deberian ser presenciales, practicas y contextualizadas a los recursos
reales de los centros de trabajo.

El objetivo general es el Nivel de Competencia Digital. Se concluy6 que el nivel de competencia digital
docente en el 4mbito del compromiso profesional se encuentra en una etapa inicial. Aunque el personal
docente reconocio la relevancia de las tecnologias, su uso pedagdgico en la practica fue limitado e instrumental.

Los resultados obtenidos a partir de las técnicas de recoleccién de datos permitieron confirmar los supuestos
de la investigacion:

El Supuesto General se confirmé parcialmente: Aunque el compromiso y la participacién en la formacién
fueron altos (actitud), el nivel de competencia digital practica es bajo. El grado de participacién institucional
no fue el factor decisivo, sino el esfuerzo individual para superar la carencia de recursos.

Los Supuestos Especificos se confirmaron

La percepcion docente reflejé su implicacion profesional, al buscar activamente la actualizacién a pesar
de las barreras.

Los docentes identificaron la necesidad de reforzar lo tedrico y manifestaron una disposicién a la
formacién (cursos presenciales, asesorfa) para mejorar su dominio de la tecnologfa.

Las necesidades formativas se derivaron directamente de los retos pricticos, como la falta de
infraestructura en el aula.

La disposicién positiva de los docentes estuvo vinculada a cémo perciben la tecnologia como una
herramienta que motiva a los estudiantes, aunque la falta de respaldo institucional dificulta su aplicacién
efectiva.

Los resultados muestran que el desarrollo profesional digital se considera cada vez mas necesario en el
ambito educativo. Los docentes valoran que usar la tecnologia en el aula no solo aumenta la motivacién de los
estudiantes, sino que también amplia las estrategias de ensenianza y favorece un aprendizaje mds significativo.

No obstante, también se evidencian limitaciones relevantes: la falta de formacién formal sistematica, la
escasez de recursos tecnoldgicos, la ausencia de conectividad adecuada y la falta de difusién de oportunidades
formativas. Estas limitaciones influyen directamente en la capacidad del profesorado para fortalecer sus
competencias digitales, tal como lo senala el MRCDD-2022.

Asimismo, se identificé que los docentes priorizan areas de desarrollo relacionadas con la mejora del disefio
de actividades, el dominio de plataformas digitales y la aplicacién de recursos tecnoldgicos que sean pertinentes
al contexto educativo. Esta priorizacién indica que el profesorado busca activamente su desarrollo profesional y
destaca la necesidad de apoyo institucional, oportunidades de formacién continua y espacios para la
colaboracién y el intercambio de experiencias.

En general, los hallazgos sugieren que mejorar las competencias digitales requiere mas que la simple
disposicién individual del profesorado; también requiere condiciones adecuadas, apoyo institucional y
estrategias de formacion adaptadas a las demandas actuales del aula.

Recomendaciones
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Con base en los hallazgos de este estudio, se proponen las siguientes recomendaciones para fortalecer el
desarrollo profesional digital docente:

1. Implementar cursos y talleres presenciales y virtuales que respondan a las necesidades reales del
profesorado, considerando su nivel de competencia digital y los recursos disponibles en cada centro
educativo.

2. Dotar a las escuelas de herramientas digitales basicas computadoras, proyectores, acceso a internet
estable, software educativo que permitan la integracién efectiva de la tecnologia en la prictica docente.
3. Incentivar espacios de intercambio de experiencias entre docentes, a través de comunidades de
prictica, redes de aprendizaje y sesiones de asesorfa, donde se comparta el manejo de herramientas
digitales y buenas practicas pedagdgicas.

4. Apoyar al docente para que incluya la tecnologia como parte integral del proceso de ensenanza-
aprendizaje, no solo como recurso adicional, sino como estrategia pedagbgica que favorezca el
aprendizaje activo y significativo.

5. Crear protocolos y lineas de accién que aseguren la continuidad del desarrollo profesional digital,
incluyendo horarios, recursos y seguimiento docente, como lo plantea el (MRCDD -2022).

6. Promover procesos de evaluacién y reflexién que permitan identificar areas de oportunidad y ajustar
las estrategias formativas en funcién de los resultados obtenidos.
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